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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Decreto N° 4.195 04-de mayo de 2020

NICOLAS MADURO MOROS
Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela

Con el supremo compromiso y voluntad de lograr la mayor
eficacia politica y calidad revolucionaria en la construccion del
socialismo, la refundacion de la patria venezolana, basado en
principios humanistas, sustentado en condiciones morales y
éticas que persiguen el progreso del pais y del colectivo, por
mandato del pueblo, de conformidad con lo establecido en el
articulo 226 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela; y en ejercicio de las atribuciones que me confieren
los numerales 2 y 16 del articulo 236 ejusdem, concatenado
con el articulo 46 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Administracion Publica, en concordancia con los
articulos 4°, 18, 19 y el numeral 3 del articulo 20 de la Ley del
Estatuto de la Funcidn Publica.

DECRETO

Articulo 1°. Nombro al ciudadano. ALFONSO ANTONIO DE
CARO MELE, titular de« la° cédula de identidad
N° V- 11.229.576, como JEFE DEL SERVICIO NACIONAL DE
FISCALIZACION E INSPECCION MINERA (SENAFIM), en
calidad de Encargado, del Ministerio del Poder Popular de
Desarrollo Minero Ecolégico, con las competencias inherentes a
su cargo, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 2°. Delego en el Ministro del Poder Popular de
Desarrollo Minero Ecoldgico, la juramentacion del referido
ciudadano.

Articulo 3°. El presente Decreto entrara en vigencia a partir
de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Dado en Caracas, a los cuatro dias del mes de mayo de dos mil
veinte. Afos 210° de la Independencia, 161° de la Federacion
y 21° de la Revolucion Bolivariana.

Ejecutese,
(LS. GRERN
- b N 5
\  “{=iNICOLAS MADURO MOROS
|||
Refrendado \5
La Vicepresidenta Ejecutiva \

de la Republica y Primera Vicepresidenta

del Consejo de Ministros

(LS) ==
DELCY ELOINA RODRIGUEZ GOMEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular de
Desarrollo Minero Ecoldgico
(LS. )
GILBERTO AMILCAR PINTO BLANCO
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BANCO CENTRAL DE VENEZUELA

AVISO OFICIAL

El Banco Central de Venezuela, de conformidad con lo previsto en el articulo 21 numeral 26
del Decreto Ley que lo rige, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley de
Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demds Tarjetas de Financiamiento o Pago
Electronico, procede a publicar el siguiente:

YESTUDIO COMPARATIVO DE TARJETAS DE CREDITO Y DEBITQ"
Febrero 2020

I CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

La Ley de Tarjetas de Crédito, Débito, Prepagadas y Demas Tarjetas de Financiamiento o
Pago Electronico, publicada en Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de Venezuela N°
39.021 de fecha 22 de septiembre de 2008, tiene por objeto garantizar el respeto y
proteccion de los derechos de los usuarios y las usuarias de dichos instrumentos de pago,
obligando al emisor de los mismos a otorgar informacion adecuada y no engafiosa a los y las
tarjetahabientes.

El presente "Estudio Comparativo de Tarjetas de Crédito y Débito” ha sido elaborado de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la mencionada Ley, donde se establece
que el Banco Cenfral de Venezuela debe publicar “un estudio comparativo de las tasas de
financiamiento en tarjetas de crédito que induya como minimo lo siguiente: tasas de interés
financieras, moratorias y beneficios adicionales que no impliquen costo adicional para el o la
tarjetahabiente, cobertura, plazos de pago y el grado de aceptacion”. Para ello se ha tomado
como base la informacion suministrada, con caracter de declaracion jurada, por parte de las
instituciones bancarias emisoras de tarjetas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 46
de la misma Ley,

En todo caso, el Banco Central de Venezuela reitera que se encuentra facultado para
sancionar administrativamente, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 del Decreto
Ley que rige su funcionamiento, a aquellas instituciones que incumplan la normativa dictada
por el Instituto en materia de tasas de interés financiera y moratoria que aplican a
operaciones activas con tarjetas de crédito a que alude el articulo 45 de la Ley de Tarjetas de
Crédito, Débito, Prepagadas y Demés Tarjetas de Financiamiento o Pagg Electrdnico; asi
como a aquellas instituciones que incumplan |a obligacin prevista en ¢l articulo 46 de la Ley
en referencia, relacionado con la obligacion de suministrar, en la ‘@portunidad y forma all
prevista, la informacion requerida para realizar el presente estudio comparativo.

Igualmente, se observa que el incumplimiento de la normativa emitida-por el Banco Central
de Venezuela en materia de comisiones, tarifas o.recargos, serd sanconado conforme a lo
previsto en el articulo 135 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del Banco Central de
Venezuela. Asimismo, el Banco Central de Venezuela cumple con advertir que el objetivo de
este informe no es promover ni patrocinar én formaalguna el uso de tarjetas emitidas por las
instituciones bancarias, ni de franquicias o marcas asociadas a las mismas.

En el caso de las tarjetas de Crédito, el estudio comprende para cada tipo de tarjeta emitida
por institucion, los siguientes aspectos: tipo de tarjeta de crédito, tasa de interés de
financiamiento y de moara, cobertura, plazo de pago y de financiamiento, nimero de puntos
de venta y negocios afiliados; asi como beneficios sin costo para el cliente. Igualmente, en el
caso de las tarjetas'de débito, se considera: cobertura, nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos, desagregados en cajeros remotos y en agencias.

IL DEFINICIONES

+ Beneficios adicionales: Beneficios o servicios que brinda la franquicia (0 marca) y el
emisor a los tarjetahablentes sin ningln costo adicional para éstos, que han sido
calificados como tales por los emisores de farjetas, no siendo por tanto responsable el
Banco Central de Venezuela de dicha calificacion ni sobre su otorgamiento o no a los y las
tarjetahabientes.

+ Cobertura: Ambito geografico o sector de mercado en el cual puede ser utilizada la
tarjeta de crédito y Ia tarjeta de débito.

+ Emisor; Empresas emisoras y operadoras de tarjetas de crédito, asi como las
instituciones bancarias autorizadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector
Bancario, que emitan u otorguen tarjetas de crédito, débita, prepagadas y demas tarjetas
de financiamiento o pago electrénico, de uso nacional, intemacional, 0 en ambas
modalidades en el territorio nacional.

+ Franquicias: Entidades que otorgan las licencias de emision de tarjetas de crédito (Visa,
Mastercard, American Express y Diners Club) y tarjetas de débito (Maestro y Visa).

« Negocios afiliados: Nimero de establecimientos comerciales que reciben pagos a través
de la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de aceptacion.

« Plazo de pago: Periodo que transcurre desde la fecha de corte hasta el dia maximo
establecido por la institucion bancaria para que el tarjetahabiente realice, al menos, el
pago minimo indicado en su estado de cuenta so pena de incurrir en mora.

« Puntos de venta (POS): Nimero de terminales de punto de venta que pueden procesar
pagos originados por la tarjeta en cuestion. Constituye un indicador del grado de
aceptacion.

« Tarjeta de crédito: Instrumento magnético, electrénico o de cualquier otra tecnologia

de identificacién del o de la tarjetahabiente que acredita una relacion contractual entre el

emisor y el o la tarjetahabiente, en virtud del otorgamiento de un crédito a corto plazo o

linea de crédito a favor del segundo, el cual podré ser utilizado para la compra de bienes,

Servicios, cargos automaticos en cuenta u obtencidn de avance de dinero en efectivo,

entre otros consumos,

Tarjeta de débito: Instrumento magnético, electronico o de cualquier otra tecnologia

que permite al o la tarjetahabiente realizar consumos o hacer retiros de dinero en efectivo

con cargo automatico a los haberes de su cuenta bancaria y que es emitida previa
solicitud de parte del o de Ia titular de la cuenta bancaria.

+ Tarjetahabiente: Persona natural o juridica a la‘cual el Emisor, otorgue tarjetas de
crédito, débito, prepagadas, y/o demas tarjetas de financiamiento o pago electrénico,
para el uso de un crédito, linea de crédito o cargo en cuenta.

» Tasa de interés de financiamiento: Tasa promedio anual que cobra la institucién
bancaria emisora al tarjetahabiente por concepto del crédito.

» Tasa de interés de mora: Tasa promedio anual que cobra la institucidn bancaria
emisora al tarjetahabiente por concepto de retrasos en los pagos. Tales intereses deben
ser calculados sobre el‘saldo vencido y no sobre todo el capital originario.

IIL. TARJETAS DECREDITO

En esta seccion se detallan las tasas de interés de financiamiento y de mora que las
instituciones_bancarias cobran a sus clientes por el uso de las tarjetas de crédito, la
cobertura, los plazos de pago y de financiamiento, el nimero de puntos de venta y de
negocies afiliados (Anexo N° 1), asi como los beneficios adicionales sin costos que recibe el
tarjetahabiente (Anexo N° 3).

Las tarjetas de crédito se encuentran dasificadas por niveles, de conformidad con Circular
emitida por el Banco Central de Venezuela el 04/03/2008, la cual establece: Nivel 1 (cl3sicas
y simileres), Nivel 2 (doradas y similares), Nivel 3 (platinum y similares) y Nivel 4 (black y
similares), Estas tarjetas operan bajo las franquicias Visa, Mastercard, American Express y
Diners Club, y tienen cobertura nacional e internacional, en el caso de las tarjetas ofrecidas
por la banca plblica. Algunas instituciones bancarias ofrecen tarjetas privadas, las cuales son
aceptadas exclusivamente en los comercios afiliados a nivel nacional.

En materia de tasas de interés aplicadas al piblico en general, el Banco Central de Venezuela
fijo las tasas de interés de financiamiento anual para las tarjetas de crédito en 17% Ia
minima, 40% la méxima y 3% adicional a la tasa de interés pactada por concepto de
obligaciones morosas, seglin Aviso Oficial del 13/02/2020 (G.0. N° 41,822 del 14/02/2020).
En este sentido, la mayorfa de las instituciones bancarias se ubicaron en la tasa maxima de
financiamiento. La tasa de mora se ubico en 3% anual para todas las instituciones.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco Central de Venezuela en ejercicio de sus competencias
en materia de regulacion de tasas de interés, ha autorizado Ia aplicacion de tasas de interés
minimas activas especiales, como es €l caso de las tarjetas de crédito denominadas “Cédula

del Buen Vivir Bicentenario” (15%) y "Cédula del Buen Vivir Turismo” (18%), ofrecidas por la
banca plblica y que han sido unificadas en la actual "Cédula del Vivir Bien”, para la que se
fijé una tasa de interés activa minima anual de 15%; asi como de la tarjeta de crédito
identificada "Somos”, perteneciente al Banco de Venezuela, respecto de la cual se fijé una
tasa minima de financiamiento del 14%, seqlin Avisos Oficiales del 19/09/2013 (G.0. N°
40.266 del 07/10/2013). Esto sin incluir las tasas de interés minimas especiales aprobadas de
manera particular a instituciones bancarias para ser aplicadas en tarjetas de crédito
otorgadas como beneficio a sus trabajadores, de conformidad con lo establecido en el
articulo 96 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario.

Con relacion al plazo de pago, el mismo oscila entre 20 y 30 dias y el de financiamiento entre
24 y 60 meses, el méximo de financiamiento lo ofrecieron el Banco Occidental de Descuento
(BOD), Banco Del Tesoro, Bicentenario, Agricola, Banfanb y Sofitasa; no obstante, la mayorfa
de Ias instituciones bancarias financian a 36 meses.

Las tarjetas de crédito son aceptadas en 604,782 puntos de venta, instalados en 440.904
negocios afiliados en el pais. Es importante sefialar, que existen 200,170 terminales y
155.381 negocios que aceptan la tarjeta American Express, emitidas por Banesco y BOD
(Anexo N° 4).

IV. TARJETAS DE DEBITO

En este apartado se presenta informacion sobre el nimero de puntos de venta, negocios
afiliados y cajeros automaticos que aceptan tarjetas de débito emitidas por las instituciones
bancarias, previo otorgamiento de licencias Maestro y Visa (Anexo N° 2).

Estes tarjetas pueden ser utilizadas solo a nivel nacional y son recibidas en 604.782
terminales de puntos de venta, instalados en 440,904 negocios afiliados, asi como en 7.189
cajeros automaticos (Anexos N° 4 y 5).
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ANEXO N° 1
Informacion acerca de Tarjetas de Crédito

Banico U] Pago | Financismiento | Puntosdo | Nogacios
Financiera | Mora | {dfas) (meses) Venta | Afiliados
visa 234 | [
100% BANCO. 1 d000% | 3.00% Meckndl | 20 * 7463 6075
Mastareand [ 1.2.3.4 | | | [
Vea  [1.2.84] | | | |
ACTIVD | 4000% | 300% Mociondl | 20 S 7225 673
Masterear [ 1,2,3,4| 0% | | | :
|
AGRICOLA Mastercard | 1,2,3.4 | A00% | 300% Macional 0 50 1.838 1423
BANCAMIGA Mastercard | 1,2,3,4 | 40.00% | 300% MNacional 2 48 2018 17293
Visa 1,234
BANCARIBE 40,00% | 300% Macional 20 * 1732 12,848
‘ Mastorcard | 1,2,3,4
| :::m 1.2.4 19135 0.7 |
| | Visa 1,234 Nacional
BANESCO l 40,00% | 300% 28 £l
Mastercard | 1,2,3,4 135.429 94.72¢
Privada | 1 Haclonal i1y |
| |
BANFANE Mastarcand | 2,4 | 3800% | 300% Macional 0| 50 amz 4613
Visa 2,34
BANFLUS 4000% | 300% Macional 2 % 22,305 15,361
Mastercard | 1,2,3,4
| Vea | 12,34 =
8FC 4000% | 300% Macional 20 8 9632 8.064
| Mostercard | 1,2,3,4
Vea ly234| 4000w
BICENTENARIO T 300% I""'""" 30 0 #5441 35856
A e - rtarnacongl
| 1 18,00% m
Ametican
B 1,234 2
Vs 1,234 Macional
BOD 40,00% | 300% 80 81.03¢ 84,805
Mastercard | 1,2,3,4 20
Privada 2 Nacional i1 |
\isa 12,34 |
CARON 4000% | 300% Macional 20 ] 5609 5273
Mastercard | 1,2,3,4 [
Vea | 1.2.3.4 |
DEL SUR 000% | 300% Macional 20 36 5354 4296
Mastercard | 1,2,3,4 |
= = -
1,2,9.4 | 4000%
DEL TESORO v | Mechmale 2 50 Wiz | 20
1 15,00% i |
Visa | 1,234 |
EXTERIOR 40,00% | 300% Macional 2 | '] 7 210
Mastercard | 1,2,3,4 |
Vs [ 1,2,3,4] |
1 L] k]
Mastercard | 1,2,3,4 Macional | BT 13,080
MERCANTIL 1 4000% | 3.00% —
Diners Club 3 | 22 50 {
Privada 1 Naclonalpy | 20 36 18 K
| Misa 1,234 |
NI, D 0o | 300% MNacional ] E 16187 12,857 |
CREDITO |
| Mastorcard | 1,2,3.4
! —
| visa 1,2,5.4 iy
PLAZA 4000% | 3.00% MNacional 20 % 8403 sesz |
I Mastercand [ 1,2,3,4 | |
| visa 12,34 [
PROVINGIAL 4000% | 300% Maconal 5 » 47938 242
| | Mastercant | 1,2,3.4 |
| Visa 123 | [
| soFmasa p———p 1 4000% | 3.00% Macional 20 & 8471 8827
Mastercard [ 1,2,3,4 | {
Visa 1,24
| e 4000% | 300% | Waconal | =4 2 2515 2823
| Mastercard | 1,2,3 22
I ]
| Viea 123 | '
‘ 4000% | |
| venezuma 48,8 3o | o Maclseala (T a 77287 sos |
| Mastercand : 14,00% @ |
| 15,00% @ | | s =,
IHUH':ammkul Ios estableciminntos afiliados al barco, segin bmﬁm ol mmmmm ambis pares.
Comesponda & |a tarjeta da crédito “Cédula del Vivie Bien', ofrecida Piblica
1aacouaamun | tarjeta de cridito “Somos”, dirigida lp‘.\uﬂnlm e ol Minisigrio del Mquauu para i Juvenbsd y &l Departe,
ANEX0 N2 2
Informacion acerca de Tarjetas de Débito
Cajeros Automitices |
NP N Negochos ro
| Bancos Fi Afifacos N Remotos 1/ Agoncia 2/
| 100% BANCO Maestm. | Nocanel | 7.463 5075 st 7 E)
L Meesyo | tacianal 1228 5738 & 4 an
| AGRICOLA Maesin Mmcional 1,898 1,333 78 3 6
| BANCAMIGA Magstis Hagiahal 20,118 17,288 4 g 4|
| BANCARIBE Masstig D | “Wacianat 17.320 12,849 211 12 188
| BANCRECER Maestra Nagianal 13r 14 o L 0!
| BANESCO Maesia Hacsanal 135.428 94.724 585 | 1 s68
BANFANE Maesira Hacanzl 4812 4613 185 | a 165 |
BANPLUS Maestm | Naconal 22,305 15.381 5] 1 m
orc Meestro | Nachonal | 9,862 8,034 181 3 178
L Maesia | Mecanal | 16441 35958 708 8 657
|BOD Maesira | MNacianal B3| 54,605 467 0 7|
| CAROHI Maesta | Wacional 55608 5.273 136 [ 128
CITBANE Maestra Macional (1] L1 1] 3 [} ]
DEL SR Magstra Hacional 5,354 4.296 48 1 A7
DEL TESORO Maesito | Nacianal 14,102 11.205 148 19 128
EXTERICR Mazsite | Nacianzl 2721 2110 131 a 131
MERCANTIL Massie | Nacaral 58,473 33080 61 a7 -
MIBANCO Maesire | Nacwonal 1858 3323 - a 7
NAGIONAL DE
cREDITO i A Wil | 16,187 12907 38 oel 8 8 s
PLAZA Maesiro HNaconzl 9,403 5.952 38 1 37
PROVINGIAL Maesto Hacional | 47.538 22428 1393 23 1.328
SOFITASA Mazsirs Nacoral | 8871 B8y 112 0 112
vEENEZULAm o= Visa Naconal 2915 2823 Frd 1 | 1%
HEr Supersfectiva 5 |
VENEZUELA Maesio | Masonal .37 54025 1678 223 | 1450
11 Ubicados fuera de las agencias.

2 Utiicados centro ds las agencias.

ANEXO N° 3

Beneficios adicionales sin costos para el tarjetahabiente

Bancos Franquicia |  Mivel Franquiia i :
Viza 2.3,4 = Abencidn telefbnica a través del cenbro de atenciin al
1005 BANCO cliente las 24 horas, los 365 dias dal afio. 100%
Mastercard | 1,2,3,4 - Banco Intemet.
Visa 1,234 Pago de sus tajelss o Iravés de fa dEeceién
ACTIVO . Wi, fancoacivo com. Recepcién de ko estades ca
Wastercard | 1.2.3 4 cuenda mensuaies via comen electénico. Envio de
| BN M35 al momenio de realizar las compras,
| Aencidn telefnica por el 0501-899.99.98 / 0212
AGRICOLA | Mastarcard | 1,2,3.4 d | §59.70.42,las 24 horas, los 365 diss del afi,
|
| Consulias ¢ saldo, movimientas y pages, 2 avés
| de la plgina web: www.bancamiga.com, Service de
BANCAMIGA. | Mastercard | 1,2,3,4 * | atencién tlefsnica por el 0501-TUBANCA (0501
8322622),
Via 1,234 - ,Omsulhsdnllnb movimientos ¥ pages, a fravks
BANCARIEE ‘mlmmmmumsymmwmen
i waw hancaribe comye, Atencidn telefieica por el
Mastercard | 1,234 | Nivel 4: Asislenie personal. :Nrﬂ e 0300-EANCARIBE [2262274)
Senvico de asistencis midca y legal al |
il (BT b i D e '“] Baneson, On Line exciusivo; banca teiefinka
Express 24 heras, a lravés d@ los ndmeros 05004 iravés del centro de atencién o ci 2
AMEX500 y DSD1-AMEX-500. gl e s DLhoes,
log 365 dias del afo, descuento en alanzas
Visa 1,234 - comesciales, senvicio de mensajeria SMS, Sanvicn
BANESCO de consulta de movimientos en cuenta, salos,
referencias  bancarias y pagos, a bavés de
Mastercard. | 1,2.3.4 . (dispensadoras de aulosericios. Unidad de seguros y
= sedvicios Amedican Expeass.
Privada i 1 3
Consullas de saldo, mavimienlos y pagos, a lravés
BANFANE Mastercand 24 - de fos canales elecirinicos y fa pigina web
_4 = waw banfanb.com.ve.
Visa 234 Aleacion telefdnica las 24 haras, los 365 dias del
! aho Envio de SMS por mnsaccionss, Resumen ce
HANFLUS ahonos y carges da la cuenia via e-mail Manitores.
o2 la cuents @ lravés de ebanking por
Mastercard . 1284 www Banplus com |
1
Visa' 1,234 Accase gratule @ BFC en Enea para consultas,
BFC pages v fransferencizs. Estados de cusnia
MasterCard | 1,2.3.4 - detafiados.
i 1,2.3,4 Envlo de eslados de cuenta via cores elecirinics, |
SICENTENARIO |‘ Mivel 4: Prigety Pass acceso asalas VIP | consulas de saldo, movimientos y pegos, & bravés de |
3 h a Wil wmhlmmaﬂnhlm Aeencidn
Masterarg | 1,2,3,4 | 1 2P e
American Senvio decrancibn teblincs e o | Senico do sencin eanica s 24 horas, s 365 |
Ex 1,234 | horas, a fravés de los namems 0500
Fress AMEX-500 y D501-AMEX-500. dias del afio, a fravés del (05019999968 y
[l 0000, Senvicio BOD Mévil a través de
W 23 annmmmmmmmllaadnsy
BOD - |""4 transecciones de consults de ssido de fa tageta,
Servich  BODInlemet  www.bod.comue, pam
consukas e sakso, movimientos y pagos. Semicio
Hawtard f {254 Home Banking a bevis de 1 pigina wed
www americanaxpress.comve, para consulles de
Privadam 2 saldos, movmignlos y pages.
|
Viea L2434 Senicio da alencién telenica las 24 haras, los 355
CARONI dias del afio, Envio de estados de cusnta via carres
Mastercard | 1,2,3,4 electrénlca, cuando ol chiente lo salicita,
L] Pago de sus faretas y aceesn 4 sus estados de
Visa 1,2,3.4 cuenta diglales a2 tavks de 3 direcckin
. r.com.ve. Atencitn tekfinica las 24 horas,
DELSUR | los 365 gias ded afo, 4 lravés del (S00-DELSUR-D
{D300-335.7870) y 0501 998.9998. Carfimacita de
Mastoecard | 1,2,3,4 ! 3 e fenlo de page
| vig SMS.
‘Afencitn perscnalizada en agencias y & través del
Visa 12,34 0500 ETESORD (0S00-2837678] y por el
BO0BANCAQD (0600-2262200). Consita de saldas,
DEL TESORO y estados de cusnla de la tedets a
través de inbemnet Emisidn ded
Mosteetond | 1.2.3.4 plmsmmmnmmummum
| el Vivir Bien®,
| Mndﬁnﬁ; Tas 24 horas, Ios 365 dias del afio
Visa 1,234 a través de EXTERIOR Nexo Telafdnico por e 0212-
. | 508.50.00. Corsuta de saklos, movimienes y pagos
en lnea en www bancosxlenorcom. Servicio de
Mastercand | 1,2.3.4 .noimudumviaSMSalmas' de EXTERIOR Nexo
Mensge.
isa 1,234 5 | Balos Mercanti, en el cual, par cada cansuma gue
iR | raglice acumuly bolos canjeables aplcades a la
Mastercard | 1,2, 3,4 e | deuda con la tareta Ciners Chib Awards, programa
de bonificacién de inlereses por fnanciamiento ¥
MERCANTE Diness Clua 3 - pago tponng.
| Raintegee dsl 1% ce los consumos factersdos con |3
Peivada oy 1 - Tadjta Inteligente Caraces Country Chub. Programa
Balos Mercantil
Servicio BNCNET pera consultas de sakos,
AACICIAL D6 Vaa RS ¥ pago de farelss, a través de
CREDITO | www binc.com.ve. Asesoria personalzada, a fraves
Mastereard | 1,2,8,4 3 el senvicio de atencin felefonica 05002625000 o
(02125575000 las 24 horas, los 385 dias del efo.
v 1234 Centro de atencion telefonica las 24 horas, los 366
= i i dias del afio, Consulta de informacion via internet, en
PLAZA la direccion www.bancoplaza com; programa Puntos
Mastercard | 1,2,3,4 Plaza; programa de lealted para clientes con
productos de los niveles 3y 4,
Visa 1,234 Programa  c¢e  Provimillas,  Pagina  Web;
PROVINCIAL - www.provincialcom. Servicio de asistencia de
Mastercard | 1,2,3.4 emergencia relacionada con la tarjeta.
vi 123 Acceso via intemet al servico de consultas de
e s - facturaciones, pagos y consumos, a través de
SOFITASA www softasa.com. Programa da Sofipuntos que se
acurmulan por pagos y consumos. Atencion telefonica
Mastercard | 1.2.3,4 - las 24 horas, los 365 dias al afio, a través del 0500-
SOFITEL. Mensajeria infomativa por MSM.
Visa 1,24 - Consultas de saldos, movimientos y pagos de la
tarjeta, en linea a través de www.venezolans.com,
VENEZOLANO las 24 horas, los 365 dias del afio. Notificacion de
DE CREDITO transacciones por SMS y corred electrnico. Centro
Mastercard | 1.2.3 2 de servicios telefonicos: 0501-MIBANCO (6422626) y
0212-203.53.00.
Consultas de saldos, movimientos y pagos de
Visa 1,2,3 i tarjetas a través del servicio clavenat parsonal por
www.bancodevenezuela.com. Sevicio de asistencia
telefénica para  emergencias, reclamos  y
VENEZUELA sugerencias, las 24 horas, los 365 dias del aflo, a
Mastercard | 1.2,3.4 Nivel 4: Priority Pass acceso a salas VIP | través del 0500 MICLAVE (0500 642 5283). Cuota de
+E% 7| en aeropuertos, emision del plaslico sin costo, para las tarjelas de
crédito "Somos” y “Cédula del Vivir Bien”

(1) Tarjetas propias del banco, sélo pasan por sus puntos de venta.
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ANEXO N° 4

NUMERO DE POS Y NEGOCIOS AFILIADOS

PUNTOS DE VENTA

T98R3ERTARITERIZIERE
s8 e a® 555%%36%5=8

nes bancarias ¥ calculos propios.

NEGOCIOS AFILIADOS

445,000 440904

ML AR AT R

sadasy

ANEXO N° 5
CAJEROS AUTOMATICOS

1700
3400
3100
3.800
1500
3.200
7500 1,189
T.600
1.300
1.000

____
as®s

Cifras preliminares
Fuente: Instituciones bancarias y cdlculos propios:

7.189

1.026
- 862 863 .. gy

372 949 182

h S h i \ L, '\ J—i
Capital  ContidntroOccidablal Andes Zuliana Los Lianos Wsulaer  TOTAL

Cilras prelimnares
Fuente' Instituciones bancanas y CAicuios propios.

Caracas, 30 de abril de 2020

En mi cardcter de Secretaria Interina del Directorio, certifico la autenticidad del presente

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA SALUD

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD
DESPACHO DEL MINISTRO

CARACAS, 10 DE MARZO DE 2020
2090, 1610y 210

RESOLUCION N° 073

De conformidad con lo establecido en los articulos 65 y 78 numerales 1, 2,
19 y 27 del Decreto con Rango, Valor.y Fuerza de Ley Organica de la
Administracion Publica, de acuerdo eon lo establecido en los articulos 5
numeral 2 y 20 numeral 6.dea'ley del Estatuto de la Funcion Piblica;
articulo 27 del Decreto convRango, Valor y Fuerza de Ley Organica de fa
Administracion Financieta de! Sector Piblico y articulo 51 del Reglamento N°
1 de la Ley Organica de la Administracion Financiera del Sector Publico sobre
el Sistema Presupuestario, este Despacho Ministerial,
RESUELVE

ARTICULO 1. Designar al ciudadano MANUEL JACOBO VIZCAYA
BLANCO, fitular de la cédula de identidad N° V-5.373.304, como
ADMINISTRADOR DEL HOSPITAL MUNICIPAL EL JUNQUITO,
adscrito a [a Direccion de Salud Distrito Capital del Ministerio del Poder
Popular para [a Salud.

ARTICULO 2. El mencionado ciudadano antes identificado, deberd prestar
caucion suficiente para el ejercicio de sus funciones ante la Auditoria Interna
de la respectiva Unidad Administradora, de conformidad con lo establecido
en el articulo 161 de la Ley Orgénica de la Administracion Financiera del
Sector Publico, en concordancia con el articulo 52 de su Reglamento N° 1
Sobre el Sistema Presupuestario.

ARTICULO 3. El ciudadano MANUEL JACOBO VIZCAYA BLANCO, deberd
presentar Declaracion Jurada de Patrimonio, anexar copia Simple del
comprobante emitido por la Contralorla General de la Replblica, y
posteriormente consignarlo por ante 3 Oficina de Gestion Humana del
Ministerio del Poder Popular para la Salud.

ARTICULO 4. La presente Resolucion surte efectos a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

/

omurigtiese y Publiquese,

{VARADO GONZALEZ

MINISTRD.DEL PODER POPULAR PARA LA SALUD
DaepSseNA 3480 de fecha 25 de junio de 2018,
Gaceta Oficial N° 41.426 de fecha 25 de junio de 2018
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MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTE

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTE

DESPACHO DEL MINISTRO

RESOLUCION N° 019 CARACAS, 01 DE MAYO DE 2020
210°, 161°y 21°

En ejercicio de las atribuciones conferidas en los articulos 65, 78
numerales 4, 13, 14, 19 y 27 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Organica de la Administracion Publica y de conformidad con lo
aprobado por la Vicepresidenta Ejecutiva de la Republica Bolivariana de
Venezuela mediante Punto de Cuenta N° 014 de fecha 12 de febrero de
2020, este Despacho Ministerial,

POR CUANTO

Mediante Decreto N° 8.430 de fecha 25 de agosto de 2011, se autorizd la
creaciéon de la empresa del Estado denominada “EMPRESA NACIONAL DE
MANTENIMIENTO VIAL, S.A.”, publicado .en la Gaceta Oficial de Ila
Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.743 de la misma fecha,
reformada mediante Decreto N° 2.747 de fecha 14 de marzo de 2017,
publicado en la Gaeta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 41.113 de la misma fecha,

POR CUANTO

En aras de dar continuidad a la ejecucién de programas, proyectos, obras
de ingenieria de infraestructura y superestructura vial, supervision,
rehabilitacién, mantenimiento, la contratacion de obras, asi como la
contrataciéon de mano de obra calificada, a fin de garantizar la prestacion
permanente, continua y eficaz de la movilidad en materia de transporte,

RESUELVE

Articulo’ . 1. _Designar al ciudadano ISAIAS AARON NARVAEZ
BARRETO, titular de la cédula de Identidad N° V.- 11.202.705, como
Presidente de la EMPRESA NACIONAL DE MANTENIMIENTO VIAL,
S:.A., ente adscrito al Ministerio del Poder Popular para el Transporte.

Articulo 2. Esta Resolucién entrara en vigencia a partir de su publicacién
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, fecha en la
que quedara revocada la Resolucién N° 052 de fecha 01 de agosto de
2017, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 6.319 Extraordinario de la misma fecha.

Ministro del Péde\r Popular para el Transporte
Designado mediante Decreto N° 3.464 de fecha 14 de junio de 2018
Publicado en la-Gackta Oficial N° 41.419 de la misma fecha.
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LEY DE PUBLICACIONES OFICIALES
(22 DE JULIO DE 1941)

Articulo 11. La GACETA OFICIAL, creada por Decreto Ejecutivo del 11
de octubre de 1872, continuard editindose en la Imprenta Nacional con la
denominacién GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA
DE VENEZUELA.

Articulo 12. La GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA
DE VENEZUELA se publicar todos los dias habiles, sin perjuicio de que
se editen nimeros extraordinarios siempre que fuere necesario; y deberdn
insertarse en ella sin retardo los actos oficiales que hayan de publicarse.
Pardgrafo inico: Las ediciones extraordinarias de la GACETA OFICIAL
tendrdn una numeracion especial .

Articulo 13.Enla GACETA OFICIAL DE LAREPUBLICA BOLIVARIANA
DE VENEZUELA se publicardn los actos de los Poderes Piblicos que
deberin insertarse y aquellos cuya inclusién sea considerada conveniente
por el Ejecutivo Nacional.

Articulo 14. Las leyes, decretos y demds actos oficiales tendrdn cardcter
de piiblicos por el hecho de aparecer en la GACETA OFICIAL DE LA
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA, cuyos ejemplares
tendrdn fuerza de documentos piiblicos.




